PSYCHOSOCIALNE CENTRUM N

Lofflerova 2, 040 01 KoSice CENTOm KosicE

PLAN CINNOSTI NA ROK 2022
PSYCHOSOCIALNE CENTRUM KOSICE
SOCIALNE SLUZBY

Plan Cinnosti a aktivit organizacie je ,,zivym* dokumentom vychadzajiucim zo Strategickej vizie
PSC, ktory okrem naplnenia kritérii podmienok kvality socialnych sluZieb flexibilne reaguje na
zmeny Vv spolo¢nosti tak, aby pomahal pri napiiiani potrieb prijimatel'ov socialnych sluZieb ale
I ob¢anov, ktori sa ocitnu v roznych krizovych situaciach (nidzovy stav, vynimocny stav a i.).

Organizéacia ma vypracovanu strategicka viziu, poslanie a ciele, ktoré su vel'mi tzko prepojené na
dokumenty Mesta Kosice (Integrovana izemna stratégia udrzateI'ného rozvoja mestskej funkéne;j
oblasti mesta KoSice 2015- 2020, Program rozvoja mesta KoSice na obdobie rokov 2015 - 2020
s vyhl'adom do roku 2025 a Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta KoSice 2016 - 2020
s vyhl'adom do roku 2025. Sucast'ou jej ¢innosti je aj spolutiCast’ na tvorbe legislativy v socialnej
oblasti. Psychosocialne centrum KoSice aktivne participuje na ¢innosti Krizového §tabu mesta
KoSice.

V roku 2022 bude pokracovat v podpore a spolupraci s réznymi svojpomocnymi skupinami,
predovsetkym s klubom Anonymnych alkoholikov, s ciel'om:

— stat’ sa sti€ast’ou miestnej komunity,

— budovat’ dobré vztahy s verejnost'ou,

— vytvarat’ otvorené a prirodzené vzt'ahy s okolim.

Prijimatel’'ov socidlnych sluzieb zapéja aj do Cinnosti suvisiacej s prevadzkou zariadenia. Zachovava
ich pravo vyjadrovat’ sa ku kvalite a forme poskytovanych socidlnych sluzieb na pravidelnych
stretnutiach s vedenim zariadenia a persondlom vytvarajic priestor na prevenciu vzniku moznych
konfliktov medzi prijimatelmi a zamestnancami (odstrafiovanie bariér napr. nepochopenie,
frustracia, neinformovanost’).

Obcanom v nepriaznivej socidlnej situacii ponika socialnu pomoc formou viacerych socialnych
sluzieb:

— Denny stacionar

— Zariadenie nudzového byvania

— Utulok

— Komunitné centrum

— Poradna socialneho poradenstva

— Sluzba pre obcanov s prvkami Housing First (samostatné byvanie s odbornym dohladom
a pomocou)*

* (V suvislosti so spustenim planovanej sluzby bola v polovici roka realizovand obnova a rekonstrukcia
5 bytovych jednotiek na 1. poschodi na Adlerovej 4 v Kosiciach apocas roka 2022 bude pokracovat
zariadovanie tychto bytovych jednotiek bielou technikou, funkcénym nabytkom a 1.)

Psychosocidlne centrum Vv ramci svojej ¢innosti zabezpecuje vykon opatreni socidlnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately pre rodiny nachadzajtce sa v krizovej zivotnej situdcii.

Svoje sluzby poskytuje na odbornej urovni kvalifikovanym personalom, ktori pri praci s prijimatel'om
socialnej sluzby vyuzivaji huméanny pristup v sulade s ochranou l'udskych prav a zakladnych slobdd.

Sucastou roéného planu Einnosti su:
— priama praca s klientom a jeho rodinou, spolupraca s okolim a komunitou,
- 1-

Telefon E-mail Internet ICO
+421-55 678 4520 daniela.jarosi@pscentrum.sk www.pscentrum.sk 31996361



http://www.pscentrum.sk/

PSYCHOSOCIALNE CENTRUM N

Lofflerova 2, 040 01 KoSice CENTOm KosicE

— vykon odbornych ¢innosti,

— aktivity pre prijimatel'ov socialnej sluzby (napr. spolo¢ensko-kultarne, preventivno-vzdelavacie,
Sportove),

— administrativna praca a s tym suvisiaca ¢innost’ (terminované a priebezné),

— spolupraca s odbornikmi a inymi institiciami,

— vyhl'addvanie novych partnerstiev, sponzorov a donorov (projekty, finanéné a hmotné dary a i.),

— zvySovanie kvality socialnych sluzieb (ponuka aktivit a technické zabezpecenie priestorov),

— sustavné vzdelavanie zamestnancov a zvySovanie odbornosti (Vzdelavanie v oblasti socidlnej prace
S0 zameranim sa na aktudlne a inovativne metody — Skolenia, konferencie, workshopy, zazitkové
ucenie a pod.),

— pravidelna supervizia (Plan supervizie PSC),

— stretnutie vSetkych zamestnancov PSC na spolo¢nom branno-$portovom dni v ramei Svetového dia
socialnej prace.

Stuvisiace ¢innosti: vedenie registratury, zaznamenavanie technickych ukazovatel'ov, vypracovavanie
dokumentov a zavereénych sprav (pozn. sucastou ¢innosti je mapovanie, planovanie, evaluacia
a samotna realizacia).

Néavrh planu socialnej prace a spolocensko-kultirnych aktivit je zostaveny na zéklade preferencii
prijimatel'ov socialnych sluzieb Psychosocialneho centra Kosice. Cinnost socialnej prace v ramci
organizac¢nej Struktiry organizacie je planovana Specificky podl'a druhu socidlnej sluzby v stlade
s platnou legislativou s prihliadnutim na konkrétnu ciel'ovu skupinu, pre ktoru je sluzba poskytovana.

Aktivity pre prijimatelov socidlnych sluzieb su rozdelené na jednotlivé ¢asové obdobia celého
kalendarneho roka. Z pohladu periodicity st planované pravidelné a prilezitostné aktivity.

Pri aktivitdich mimo priestorov zariadenia socidlnych sluzieb sa vzdy prihliada na Specifika cielove;j
skupiny a fyzické moznosti prijimatelov socidlnych sluzieb, ale aj na aktudlnu ponuku akcii
s ohl'adom na poveternostné podmienky v danom rocnom obdobi.

NAVRH PLANU
socidlnej prace a spoloc¢ensko-kultiirnych aktivit pre prijimatelov socidlnych
sluZieb v Psychosocialnom centre Kosice na rok 2022

Plnenie planu ¢innosti a aktivit jednotlivych socidlnych sluzieb, reflektujiic aktualnu spolo¢ensku
situaciu, sa flexibilne prisposobi tak, aby sa prihliadalo na potreby prijimatel'ov socialnej sluzby
a zaroven bol zachovany priestor na realizdciu aktivit zameranych na podporu a aktivizaciu
jednotlivca s pozitivnym postojom k sebe, blizkemu ale aj SirSiemu okoliu.

Z dovodu ochrany zdravia prijimatel'ov socialnej sluzby budua ¢innosti a aktivity socialnej sluzby
vykonavané v sulade s Krizovym planom PSC a aktualnymi legislativnymi normami.

Denny stacionar — Lofflerova 2

Druh a vymedzenie: Riesenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovfSenia dochodkového veku

Forma a rozsah poskytovania: Ambulantna na urcity cas pocas dna

Cielova skupina: Fyzicka osoba od 18 rokov, ktora nie je samostatna vo vsetkych seba obsluznych
ukonoch a zdkladnych socidlnych aktivitich a potrebuje dohl'ad pri niektorych cinnostiach
predovsetkym z dovodu zdravotného postihnutia alebo dlhodobého zhorSenia zdravotného stavu
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(fyzické osoba odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby ak stupen odkdzanosti je najmenej III podla
prilohy €. 3/Zékon ¢. 448/2008 Z. z.)

Kapacita: 12

Socialna sluzba sa aktudlne poskytuje 17 prijimatel'om/klientom, ktori v ramci harmonogramu
socialnej prace s klientom napiiaji maximélnu kapacitu 12 miest*.

* (Pozn. niektori klienti preferuju poskytovanie sluzby v dopoludnajsich ¢i popoludnajsich hodindch, alebo
sluzbu vyuzivaju len v urcité dni v tyzdni)

Pravidelné aktivity

— Vypracovanie individudlneho pldnu na zdklade ziskanych informécii o prijimatelovi DS
(pravidelné vyhodnocovanie)

— Poradenstvo orientované na zistenie rozsahu, charakteru socialnej nudze a pricin jej vzniku; na
poskytovanie informacii o moznostiach jej rieSenia a na usmernenie klienta pri vol'be a uplatneni
socialnej pomoci

— Psychologické intervencie zamerané na znizovanie Uizkosti a napitia s vyuzitim relaxacnych technik
(individualne a skupinové)

— Rozhovory v komunite o psychickom a emocionalnom prezivani klientov roznych situacii

— Diskusie so zameranim na objasiiovanie roéznych aktudlnych tém (nacvik dodrziavania
hygienickych opatreni, l'udské prava, popularno-nauc¢ne okruhy a i.)

— Zaujmova cinnost zamerana na rozvoj, znovunadobudnutie audrzanie osobnych zaujmov,
schopnosti a konickov

Prilezitostné aktivity

Plan ¢innosti a aktivit DS 2022

Januar Volba ¢lenov Rady DS, spolo¢né planovanie aktivit a zaujmovych cinnosti v DS.
Hranie spolo¢enskych hier. Citanie knih a asopisov (rozhovor o preéitanom
obsahu). Prechadzky v mestskom parku. Vedomostné testy zamerané na rozvoj
kognitivnych funkcii klientov. Relaxaéné cvicenia pri hudbe. Turistické prechadzky
zimnou krajinou do lesoparkov v okoli mesta. Rozhovory v komunite (psychické,
emocionalne prezivanie klientov, zniZzovanie napitia). Rozhovory a objasnovanie
aktualnych tém. ProtipoZiarna ochrana a ndcvik evakudcie pri poZiari.

Februar Nécvik konkrétnych spdsobov vyhl'adavania informécii a pisania na PC. Edukacia so
zameranim na nacvik finan¢nej gramotnosti a logického myslenia. PrednaSka so
zameranim na bezpecnost’ v kazdodennom zZivote. Prechadzky v mestskom parku
acentre mesta. Vyroba ,,Valentinok®. Rozhovor o vzniku sviatku sv. Valentina.
Hranie na hudobnom nastroji, nacvik TI'udovej piesne (FaSiangy, Turice...).
Fasiangova zabava (priblizenie I'udovych tradicii, peCenie §iSiek, fanok). Vylet
Vysoké Tatry — Navsteva Tatranského 'adového domu na Hrebienku.

Marec Praica s hlinou, papierom, koralkami. Vyroba dekorativnych predmetov.
Medzinarodny defi Zien (rozhovor o histérii vzniku MDZ). Vyroba vel’konoénych
dekoracii. Priprava jarnej vyzdoby (aranzovanie). Rozhovor o velkonoénych
tradiciach z roznych oblasti Slovenska. Tréning pamaite (pracovné listy MEMORY).
»Marec mesiac knihy* (rozhovory o knihach, ¢itanie, diskusie o precitanom texte).
Citanie na pokradovanie ,,Maly princ*. Navsteva knihkupectva. Posiliiovanie
psychickej a fyzickej kondicie (prechadzky do okolitych lesoparkov).

April Jarnd Gprava a zvelad’ovanie okolia DS (vysadzanie kvetin, poznavanie a pestovanie
lie¢ivych bylin). Rozvoj kreativity (vyroba velkono¢nych dekoracii). Prezentacia
vel'kono¢nych vyrobkov v priestoroch PSC. Prezivanie vel’kono¢nych sviatkov v DS
(zvyklosti, tradicie). Turistické vylety do lesoparkov (zber medvedieho cesnaku).
Priprava jedla s medvedim cesnakom a jeho lie€ivé G¢inky na l'udsky organizmus.
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Poznavaci vylet (navs§teva Lubovnianskeho hradu). Stretnutia so psychologom
,Zdravy zivotny $tyl a jeho vplyv na dusevné zdravie®.

Navsteva botanickej zahrady (pozorovanie a poznavanie kvitnlcich stromov
a kvetov). Vylety do blizkych lesoparkov (Sportové aktivity, opekanie). Vylet na
Bankov (posedenie spojené s opekanim, spevom a hranim na gitare). ,,Majales®.
Loptové hry. CviCenie na stacionarnom naradi v parku. Jazdenie na koni
(hipoterapia). Prechadzka historickym centrom Kosic (poznavanie historie mesta).

Aktivity s prvkami arteterapie (malovanie v parku). Relaxa¢né cvicenie v parku,
loptové hry, cvienie na stacionarnych cvicebnych strojoch, bedminton, frisbee.
Navsteva zoologickej zahrady. Turisticky vylet (navsteva DobSinskej Tadovej
jaskyne). Pravidelné prechadzky do mestského parku a do historického centra mesta.

Jul

Rozvijanie predstavivosti a kreativneho vnimania. Turistika po nau¢nych chodnikoch
(opekanie, minigolf). Navsteva kupaliska. Pravidelné prechadzky v mestskom parku
(poznavanie, urovanie stromov rasticich v parku). Zvelad’ovanie vonkaj$ich
priestorov zariadenia (polievanie, Cistenie, presadzanie kvetin). Navsteva parku v
Barci (poznavanie fauny a flory parku). Turisticky vylet do Zadielskej doliny. Citanie
knih v prirode.

August

Hranie kognitivnych a pamét'ovych hier v exteriéri. Turistické vylety do lesoparkov
v okoli Kosic. Navsteva kupaliska. Zvelad'ovanie vonkajSich priestorov. Odborna
prednaska: ,,.Bezpe¢nost’ v kazdodennom Zivote“. Malujeme v parku.

September

Uprava a &istenie kvetinového a bylinného zéhona, susenie lie¢ivych rastlin. Praca s
modelovacou hlinou, vyroba dekorativnych predmetov. Tvorivé prace s prirodnym
materialom (dekoracie dekoracii z nazbieranych jesennych plodov/gastany, bukvice,
listy). Jesenna vyzdoba. Turisticky vylet na Hre$ni (prechadzka po nau¢nom
chodniku, opekanie). Navsteva Ekocentra SOSNA (Druzstevnej pri Hornade).
Navsteva divadiel a miizei. Vylet na rozhl'adiia Cereenka (Cizatice). Posedenie pri
fontane, poclivanie zvonkohry.

Oktober

Prechadzka mestskym parkom (zbieranie listov). Tvoriva praca z prirodnych
materialov (otla¢anie natretych listov na papier vytvarane jesennych obrazov, vyroba
ruzi z listov). Vylet na Sarissky hrad. Néavsteva divadelného predstavenia. Stolny
tenis v ZNB. Navsteva krytej plavarne. Navsteva muzea. Navsteva filmového
predstavenia kino USMEV. Vylet na Alpinku (prechadzka nauénym chodnikom).
Biblioterapia — ¢itanie knihy ,,Maly princ* (vyjadrenie vlastného pohl'adu, nazoru na
precitany text, diskusia). Relaxacie (skupinové, individualne).

November

Vyroba viano¢nych dekoracii, pozdravov a daréekov. Stolny tenis abowling.
Navsteva krytej plavarne. Navsteva muzei, divadiel a kin. Muzikoterapia (spievanie
so sprievodom hudobného nastroja, priprava viano¢ného programu). Turistické
prechadzky do lesoparkov v okoli Kosic. Individualne, podporné rozhovory so
psycholégom.

December

Vyroba viano¢nych dekoracii, priprava daréekov a pozdravov. Viano¢na vyzdoba
interiérov PSC. Turistika zimnou prirodou v okoli mesta. Stolny tenis a bowling.
Plavanie. Prichod sv. Mikulasa (obdarovanie bali¢kami, hudobné vystipenie
klientov). Prezentacia viano¢nych dekoracii vyrobenych klientami DS. Prechadzky
viano¢nym centrom mesta (Viano¢né trhy, ochutnavka nealko puncu a pontikanych
dobro6t). Nacvik viano¢ného programu. Navsteva divadelného predstavenia. Priprava
viano¢ného posedenia (peenie pernikov, varenie kapustnice). Viano¢né posedenie
(rozpravanie o viano¢nych zvyklostiach z réznych kutov Slovenska, spievanie
kolied, po¢tivanie viano¢nej hudby).

Telefon
+421-55 678 4520
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Zariadenie nudzového byvania — Adlerova 4

Druh a vymedzenie: Socialna sluzba krizovej intervencie fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej
situdcii, ktord nemé zabezpecené podmienky na uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb
a nemoze doterajSie byvanie uzivat’ z dovodu ohrozenia spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa
stala obet'ou spravania inych fyzickych osob

Forma a rozsah poskytovania: Pobytova na urcity cas

Cielova skupina: Fyzickd osoba (matky s detmi) v nepriaznivej socidlnej situédcii ohrozena
spravanim inych fyzickych osob, alebo ak sa stala obet'ou spravania inych fyzickych osob
Kapacita: 51 (pozn. planované znizenie kapacity na 41 miest)

Utulok — Adlerova 4

Druh a vymedzenie: Socialna sluzba krizovej intervencie fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej
situdcii, ktord nema zabezpecené nevyhnutné¢ podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb z dévodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania (nema zabezpecené ubytovanie alebo
nemoze doterajSie byvanie uzivat)).

Forma a rozsah poskytovania: Pobytova na urcity ¢as*

Cielova skupina: Fyzickd osoba, ktord nemé zabezpecené ubytovanie alebo nemdze doterajSie
byvanie uzivat’ (pre jednotlivca s dietatom)

Kapacita: 51 (pozn. planované navysenie kapacity na 61 miest)

*\ rdmci zvySovania kvality socidlnych sluzieb s prihliadnutim na potreby klientov ZNB a Utulku a na zdklade
spristupnenia novej sluzby obcanom — Samostatné byvanie s odbornym dohladom a pomocou sa S ucinnostou
od 01. 03. 2022 zavddza nepretrzitd prevadzkova doba S pritomnostou odborného zamestnanca pocas celého
tyzdna vratene vikendov a sviatkov.

Tieto zmeny mézu so sebou priniest kumulovanie socialnych interakcii. Pritomnostou odborného pracovnika
aj pocas volnych dni, nocnych sluzieb a sviatkov existuje moznost minimalizacie vzniku problémovych situdacii
a konfliktov (pozn. planuje sa zmena organizacného poriadku PSC na zdklade plinovaného navysenia
zamestnancov).

Plan &innosti a aktivit ZNB a Utulok 2022

Pravidelné aktivity Termin

Porada zamestnancov pracoviska Kazdy prvy utorok v mesiaci

Stretnutie so samospravou Vzdy prvy tyZden v mesiaci

Komisia klientov Po desiatom dni v mesiaci

Komunita s klientmi Témy: Oboznamovanie sa so smernicami tykajucimi sa
(2x mesacne, dopoludnia kvality poskytovanych socialnych sluzieb. Ako zvladame
a popoludni) koronu. Ako zaujat’ dieta Vv Case izolacie. Vychovné

problémy. Zaskolactvo a jeho dosledky. Sebapoznavanie.
Vztahy / Sexualita / Nasilie. Je OK necitit sa OK.
Medzikulturdlna komunikacia. Ako hovorit’ s detmi
0 sexe. Ako rozozndvat hoaxy. NaSe tradicie.
PrileZitostné aktivity

Finan¢na gramotnost’ Zaklady prace s PC
Aktivity socidlnej asistencie Tvorivé dielne
Stretnutia s hudbou a knihami Svojpomocna skupina
Rozvoj rodi¢ovskych zru¢nosti Sportové hry

Iné: Zapojenie sa do grantovych programov, vyziev a projektov a nasledna realizacia projektovych
aktivit. Realizacia spolocensko-kultirnych, preventivno-vzdelavacich, Sportovych aktivit a pod.
(Uprednostiiovanie realizdacie v exteriéri prostredi s dodrzanim aktudlne platnych opatreni)
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* Z dévodu legislativnej zmeny Zdakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdch s ucinnostou od 01. 01. 2022
pribudla nova povinnost v ramci administrativaych iikonov Utulku v zmysle povinnosti vypracovat
individualny plan prijimatela socialnej sluzby na zaklade ziskanych informacii o prijimatelovi socialnej sluzby
S pravidelnym vyhodnocovanim.

Komunitné centrum — Adlerova 4

Druh a vymedzenie: Socialna sluzba krizovej intervencie fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej
situdcii pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej
a generac¢ne reprodukovanej chudoby

Forma s rozsah poskytovania: Ambulantna na neurcity ¢as*

Cielova skupina: Socialne vylucené osoby a osoby ohrozené socidlnym vylucenim

Kapacita: Neobmedzena pre verejnost’

*V suvislosti s realnymi cinnostami v poskytovani socialnej sluzby a reflektovanim potrieb prijimatelov
socidlnej sluzby bola prevadzkova doba rozsirend 0 popoludnajsie hodiny s ucinnostou od 1. februdra 2022:

Pondelok: 10:00 hod. — 18:00 hod.

Utorok: 07:30 hod. — 15:30 hod.
Streda: 07:30 hod. — 15:30 hod.
Stvrtok: 07:30 hod. — 17:00 hod.
Piatok: 07:30 hod. — 14:00 hod.
Plan pravidelnych aktivit KC 2022

Dei Dopoludnia Popoludnie

Pondelok | Tvoriva dielna Skolsky klub deti (priprava na §kolské

vyucovanie)

Utorok Skupinové sedenia so psycholégom + | Tvorivy svet deti
Detsky klub

Streda Varime/Pecieme v KC Skolsky klub deti (priprava na §kolské

vyucovanie)

Stvrtok Komunitné stretnutia + Detsky klub, Skupinové sedenie psychologa
Komunitnd rehabilitacia + Detsky mladeZzou/Besedy s mladezou/ Besedy
klub, Svojpomocné skupiny S dospelymi

Piatok Cas pre rodi¢ov s det'mi (priestor na Skolsky klub deti (priprava na §kolské
spolo¢né hry pre rodiny) vyucovanie)

Prilezitostné aktivity
Rozne vylety, ucast’ na roznych podujatiach, vystavach, predstaveniach a inych akciach, ktoré sa
budu konat’ v meste KoSice a blizkom okoli.

Plan prilezitostnych aktivit KC 2022

Termin Nazov aktivity Popis aktivity
Januar Pomahame naSmu KC Spolo¢né upratovanie a Cistenie priestorov KC
Februar Den Sv. Valentina Vyroba daréekovych predmetov

Pecieme $iSky na faSiangy | Posedenie pri SiSkach a fankach
Marec Mesiac knih Spolo¢né citanie s detmi

Posedenie na MDZ Posedenie ku ditu zien
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April Detsky bazar Burza detského oblecenia na jar a leto
Jarné upratovanie Spolo¢né upratovanie priestorov a Cistenie okolia KC
M3j Posedenie ku Diiu matiek | Priprava obCerstvenia a spolo¢né posedenie
Komunitny majales Priprava obcerstvenia a tanecna zabava
Jin Medzinarodny den deti Oslava MDD spojena s opekackou
Jul/August | Skupinové vylety Vylety do prirody a okolia KC
Sportovy den deti Sportovy den v lesoparku (stiitaze)
Opekacka Opekacka v lesoparku (rozhovory o prirode)
September | Den za Cisté okolie Spolo¢né upratovanie a Cistenie naSho okolia
Oktober Halloween party Vyroba masiek a ozdobnych tekvic a zdbava
Detsky bazar Burza detského oblecenia na jeseii a zimu
November | Piseme JeziSkovi Pomoc det'om pri pisani listov JeziSkovi
December | Zo srdca seniorom Vyroba daréekov (pohladnice, krabicky plné
Mikulas maliCkosti)
Prisiel Jezisko Posedenie pri stroméeku a rozdavanie daréekov
Viano¢né posedenie Posedenie pri kapustnici s klientkami

Planované preventivne prednasky: o hygienickych zasadach (Cisteni zubov, umyvanie ruk,
prevencie pred chorobami a pod.), sexualna vychova pre mladez, o detskych domovoch, laicka prva
pomoc, o hmyze a inych Skodcoch v domacnosti, proti poziarna ochrana, o obchodovani s 'ud'mi, o
rizikdch prace v sexbiznise, o Sikane a kyberSikane, o triedeni odpadu a recyklécii, opakované
prednasky a besedy v spolupraci s Regiondlnym uradom zdravotnictva KoSice na rozne témy,
s Policiou, BOZP

Vyhodnotenim dotaznikov kvality pre klientov KC v roku 2021 bolo zistené, ze klientom sa aktivity
pacia a nemaju potrebu ich menit. Privitali by aktivity Vv prirode (vylety v okoli mesta a poznavacie
vylety do inych miest a obci.).

Vzhladom na rozsirenie prevadzkovej doby KC o popoludiajSie hodiny vznikne priestor na
reflektovanie zaujmu klientov o takéto aktivity.

Poradia Specializovaného socidlneho poradenstva — Juzna trieda 23 (Poboc¢ka PSC)

Druh a vymedzenie: Socialna sluzba/Samostatna odborna ¢innost’ pre fyzicku osobu v nepriaznive;j
socialnej situdcii na zéklade zapisu do registra socialnych sluzieb

Forma a rozsah poskytovania: Ambulantna na neurcity cas

Cielova skupina: Fyzické osoby od 18 rokov ohrozené socidlnym vyluc¢enim: seniori, ob¢ania
S nepriaznivym zdravotnym stavom a nezamestnané osoby

Kapacita: Neobmedzena pre verejnost’

Samostatna poradenska kancelaria s ponukou bezplatného socidlneho poradenstva.
Okrem zékladného socidlneho poradenstva ponuka moZnost vyuZitia akreditovaného
Specializovaného socialneho poradenstva® na zéklade akreditdcie Ministerstva prace, socidlnych
veci a rodiny SR, ktoré je zamerané najma na seniorov, ob¢anov s nepriaznivym zdravotnym stavom
a dlhodobo nezamestnané 0soby s poskytnutim inych odbornych ¢innosti (napr. pomoc pri
uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov, preventivna aktivita, pomoc pri pracovnom
uplatneni, pomoc pri hospodéreni s peniazmi, podpora pri organizovani ¢asu, podpora pri zapojeni sa
do spoloéenského a pracovného Zivota, podpora rozvoja osobnych zaujmov a sprevadzanie) pri
podpore aktivizacie vlastnych kompetencii a schopnosti riesit’ problémovu situaciu.
* (V termine 0212022 Ziadost o predizenie akrediticie na vykon odbornej cinnosti Specializovaného
socidlneho poradenstva)
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Plan aktivit PSSP 2022

Aktivita a termin

Popis aktivity

Poskytovanie
socialneho poradenstva
Termin — Priebezny
pocas roka

Poskytovanie zakladného sociadlneho poradenstva fyzickym osobam
vo veku 18 rokov a viac.

Poskytovanie Specializovaného socidlneho poradenstva na zaklade
akrediticie MPSVR SR pre cielové skupiny seniori, obcania
S nepriaznivym zdravotnym stavom a nezamestnané osoby.

(Déraz na poradenstvo poskytované distancnou formou — telefonickou
a elektronickou)

Pomoc pri hospodareni
domacnosti a rozvoji
rodic¢ovskych zrucnosti
pre 10 az 15 rodicov

Termin — 1. blok/mé4j az
jun (10 stretnuti)

2. blok/oktober az
november (10 stretnuti)

Realizacia Vychovno-vzdelavacieho programu pre rodiny z lokalit
ohrozenych socidlnym vylucenim so zameranim sa na rozvoj
rodi¢ovskych zruCnosti, zlepSenie vzajomnych vztahov v rodine,
prevenciu vzniku patologickych javov v rodine ale aj v komunite
a doplnenie  informacii rodiom s obmedzenym pristupom
K informaciam.

(V pripade obmedzeni skupinovych aktivit bude projektova aktivita
pozastavend, alebo realizovana v nahradnom termine alebo ndhradnou
formou)

Pomoc pri uplatneni sa
na pracovnom trhu pre
10 klientov

Termin — maj az
november

Koordinovanie prilezitostnych prac cez mestské podniky s cielom
zlepsit podmienky pre socidlnu inkliziu socidlne odkazanych
a obCanov v lokalitaich s vysokou koncentraciou osdb ohrozenych
socidlnym vylifenim so zameranim sa na rozvoj pracovnych
zrucnosti, ziskanie pracovnych navykov, lepSie uplatnenie sa na
pracovnom trhu a znizovanie dlhov na najme za socidlne byvanie.

(V pripade obmedzeni skupinovych aktivit bude projektova aktivita
pozastavend, alebo realizovand v nahradnom termine alebo ndhradnou
formou)

Spolupraca s partnermi
a organizaciami

Termin — m4j az oktober

Pokrac¢ovanie v aktivnej spolupraci s Ligou za duSevné zdravie SR
v ramci koordinacie Verejnej zbierky ,,Dni nezdbudiek 2022 (pozn.
oslovenie LDZ SR o spolupracu vo VZ na zéklade ¢lenstva PSC) +
Spolupraca s p strednymi §kolami v rdmci koordinacie dobrovol'nikov.
(V pripade obmedzeni skupinovych aktivit bude projektovda aktivita
pozastavend, alebo realizovand nahradnou formou)

Partnerska spolupraca

Termin — priebezny

Pokrac¢ovanie priamej obojstrannej distribticie klientov v krizovych
situdcidch + KomplexnejSia socidlna praca pre seniorov
Vv malometraznych bytoch na zaklade vystupu terénnej opatrovatel'skej
¢innosti S prislusnym oddelenim za socidlnu oblast’.

Projektova ¢innost’
Termin — januar az jun

Termin — oktober az
november

Realizacia projektu ,,Nezabudka hoji duse®, ktory je zamerany na
zmiernenie vplyvu krizovych situacii na dusevné zdravie a finan¢nou
podporou (170,59 EUR) na zdklade zmluvy o spolupraci medzi PSC
aLDZ SR.

Vypracovanie projektu so zameranim na dusevné zdravie a zaslanie
Ziadosti o financné podporenie projektu na zdklade Zmluvy
0 spolupraci LDZ a PSC v roku 2022.

Ziskavanie finan¢énych
zdrojov mimo rozpoctu
PSC

Termin — priebezny

Priebezné sledovanie vyhlasenych vyziev, otvorenych grandov
a moznosti zapojenia sa do projektov s orientdciou najmi na cielové
skupiny klientov PSC, =zabezpecenie a doplnenie materialneho
a technického vybavenia priestorov PSC.

Telefon
+421-55 678 4520
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Vytvaranie novych Oslovovanie inStitacii a odbornikov, vyhladavanie sponzorov
partnerstiev a medializacia organizacie PSC.
Termin — priebezny
ZvySovanie kvality Administrativna praca suvisiaca s podmienkami kvality —
socialnych sluzieb vypracovanie internych dokumentov, ¢innost spojena s priamou

implementaciou kritérii podmienok kvality pri vykone socialnych
sluzieb vramci organizacnej Struktiry organizacie, kontrola
dodrziavania indikatorov, zabezpecenie materidlno-technického

Termin — priebezny

vybavenia.
Administrativna praca | Bezna administrativa stivisiaca s vykonom odbornych ¢innosti v ramci
Termin — priebezny poradenského procesu, vedenie registratiry, zaznamenavanie

technickych ukazovatel'ov, vypracovanie dokumentov a zavere¢nych
sprav (pozn. sucastou kazdej Cinnosti si mapovanie, planovanie,
evaludcia a samotna realizacia).

(Pozn. Plan c¢innosti pracoviska Poradnia specializovaného socialneho poradenstva — Juzna trieda 23
moze byt prisposobeny a upraveny podla internych predpisov a t0 Z dovodu ochrany zdravia klientov
a zamestnancov reflektujuc aktualnu spolocensku situdciu)

Psychosocidlne centrum KoSice bude pocas roka obstaravat’ ndkup ochrannych a hygienickych
prostriedkov s dorazom na ochranu zdravia klientov a zamestnancov s prihliadnutim na aktualnu
krizovu situaciu v SR a s tym stvisiacimi aktualnymi opatreniami.

Z dovodu zvySovania kvality socidlnych sluzieb bude pocas roka pokraovat v zabezpeCovani
materialno-technického vybavenia priestorov zariadeni socidlnych sluzieb s prihliadnutim na
finan¢né moznosti organizacie (rozpocet, projekty, sponzorské dary a i.).

Organizacia je pripravena pre obcanov mesta KoSice ajeho okolie zabezpecovat’ krizovu
intervenciu a pomoc psycholégov a psychiatrov. Bude aktivne realizovat’ charitativne zbierky
zamerané na konkrétne ohrozené skupiny podl'a aktualnej spolocenske;j situacie.

V ramci prevencie a psychickej podpory obyvatel'stva planuje vyuzit média pristupné Sirokej
verejnosti (socialne siete, regionalna televizia a radio).

Prostrednictvom webovej stranky www.pscentrum.sk pravidelne informuje verejnost’ o svojich
sluzbach, aktivitach a ¢innosti.

Medializacia celej ¢innosti PSC Kosice je planovana aj vydanim obc¢asnika ,,Krehké duse“ ku koncu
roka 2022, ktorého sucastou budt nielen informacie o zrealizovanych projektovych aktivitach,
popularno-nau¢né clanky zradov pracovného timu, ale aj prispevky a postrehy prijimatelov
socidlnych sluzieb organizicie.

V Kosiciach, 15. 02. 2022
Vypracovala: PhDr. Daniela Jarosi
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